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ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

（ホーム浜風
はまかぜ

、つよしの家
いえ

） 重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

 

 

あなたに対する
た い す る

ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

サ
さ

－ビス
び す

提 供
ていきょう

開始
か い し

にあたり、当事業所
とうじぎょうしょ

があなたに説明
せつめい

すべき事項
じ こ う

は次
つぎ

のとおりです。 

 

１．サ
さ

－
-

ビス
び す

を提 供
ていきょう

する事業者
じぎょうしゃ

 

名
めい

  称
しょう

 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

つよし会
かい

 

所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字風
おおあざかぜ

田
た

３５８５番地
    ば ん ち

 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２３－５３３６ 

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

 理事長
り じ ちょ う

  冨山
と み やま

 和年
か ず と し

 

設立
せつりつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 昭和
しょうわ

４０年
   ねん

１０月
   がつ

１日
  にち

 

 

２．ご利用
り よ う

事業所
じぎょうしょ

 

事業所
じぎょうしょ

の種類
しゅるい

 平成
へいせい

18年
ねん

10月
がつ

1日
にち

指定
し て い

 宮崎県
みやざきけん

４５２０４０００２１号 

事業所
じぎょうしょ

の目的
もくてき

 

利用者
り よ うし ゃ

の基本的
き ほ んて き

人権
じんけん

を尊 重
そんちょう

し、よりよいサ
さ

－ビス
び す

を提 供
ていきょう

できるように努
つ と

め、一人一人
ひ と り ひ と り

のニ
に

－
-

ズ
ず

に即
そ く

した個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
け い か く

を 行
おこな

い、可能
か の う

な限
かぎ

り地域
ち い き

生活
せいかつ

ができるように支援
し え ん

することを目的
もくてき

とします。 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 

ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

では、利用者
り よ うし ゃ

の人
ひと

達
たち

がそれぞれの個性
こ せ い

特性
とくせい

を活
い

かした｢ひとり

立
だ

ちする｣ 姿
すがた

を描き
え がき

ながら、どのような 関
かかわ

り方
かた

をおこなわなければならない

かを基本
き ほ ん

に据
す

えて、下記
か き

にかかげる取
と

りくみを行
おこな

っています。 

・利用者
り よ うし ゃ

の基本的
き ほ んて き

、日常的
にちじょうてき

生活
せいかつ

活動面
かつどうめん

の取
と

り組
く

み。 

・利用者
り よ うし ゃ

の精神的
せいしんてき

、社会的
しゃかいてき

自立
じ り つ

をめざす自主
じ し ゅ

・自律的
じ り つて き

活動
かつどう

の掘り起こし
ほ お  

と

広
ひろ

がりへの取
と

り組
く

み。 

・日 常
にちじょう

生活
せいかつ

諸経験
しょけいけん

の広
ひろ

がりや、社会
しゃかい

生活
せいかつ

諸経験
しょけいけん

の多様
た よ う

な試み
こころみ

と取
と

り組
く

み。 

・ 利用者
り よ うし ゃ

の家庭
か て い

生活
せいかつ

や家庭内
か て いな い

諸関係
しょかんけい

の立
た

て直
なお

しを目指す取
と

り組
く

み 
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主
し ゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

 知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

 

施設
し せ つ

長
ちょう

（管理者
か ん り し ゃ

） 谷口
た にぐち

 正純
ま さずみ

 

サービス
さ ー び す

管理責任者 

髙
たか

橋
は し

 美穂
み ほ

（つよしの家
いえ

1.2.3.4号館
ご う か ん

） 

落合
おちあい

 みゆき（ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

1.2.3号館
ご う か ん

） 

第三者評価の実施状況 実施
じ っ し

しておりません 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

１号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２０５４番地
     ば ん ち

２ 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２３－９３２５ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

１３年
    ねん

１０月
   がつ

１日
  にち

 入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ４名
  めい

 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

２号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

吾
あが

田
た

東
ひがし

１丁目
 ちょうめ

２番１７号
 ばん  ごう

 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２３－０８９９ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

２６年
   ねん

４月
  がつ

１日
  にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

   ５名
 めい

 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

３号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

吾
あが

田
た

東
ひがし

１丁目
 ちょうめ

２番１２号
 ば ん  ご う

 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２３－７２４２ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

２８年
   ねん

４月
  がつ

１日
  にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ５名
 めい

 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家１号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２２番地
ば ん ち

１２ 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２２－３９１７ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

３０年
ねん

４月
がつ

１日
にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ５名
 めい
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事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家２号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２２番地
ば ん ち

８ 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２３－５０２８ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

３０年
   ねん

４月
  がつ

１日
  にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ５名
 めい

 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

３号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２６番地
ば ん ち

１４ 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２２－５６３２ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

３０年
   ねん

４月
  がつ

１日
  にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ５名
  めい

 

 

事業所
じぎょうしょ

の名 称
めいしょう

 ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

４号館
ご う か ん

 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
し ょ ざい ち

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２６番地
ば ん ち

１５ 

電話番号
でんわばんごう

 ０９８７－２２－２２５８ 

開設
かいせつ

年月日
ね ん がっ ぴ

 平成
へいせい

３０年
  ね ん

４月
  がつ

１日
  にち

      入 所
にゅうしょ

定員
ていいん

  ５名
 めい

 

 

３．居室
きょしつ

の概要
がいよう

 

(1)居室
きょしつ

の概要
がいよう

  

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

１号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

平屋
ひ ら や

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ５室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 ７８．２８㎡  

敷地
し き ち

面積
めんせき

 ７８．２８㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ
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□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

２号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

２階
２かい

建て
だ て

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 ７７．０１㎡ ２階
かい

５３．８２㎡ 合計
ご う け い

１３０．８３㎡ 

敷地
し き ち

面積
めんせき

        １２９．７０㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

３号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

２階
２かい

建て
だ て

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 ９１．６８㎡ ２階
かい

５２．１７㎡ 合計
ご う け い

１４３．８５㎡ 

敷地
し き ち

面積
めんせき

        ３５０．０８㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

１号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

平屋
ひ ら や

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 １４９.４１㎡   

敷地
し き ち

面積
めんせき

     ５０２．２１㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

２号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

平屋
ひ ら や

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 １４９.４１㎡   
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敷地
し き ち

面積
めんせき

        ㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

３号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

平屋
ひ ら や

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 １４９.４１㎡   

敷地
し き ち

面積
めんせき

     ５０２．２１㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

□ ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

４号館
ご う か ん

 

構造
こうぞう

 木造
もくぞう

平屋
ひ ら や

 備
び

 考
こう

 

居室
きょしつ

 ６室
しつ

  共用
きょうよう

部分
ぶ ぶ ん

含
ふ く

む 

延べ面積
の べ め ん せ き

 １階
かい

 １４９.４１㎡   

敷地
し き ち

面積
めんせき

     ５０２．２１㎡  

付属
ふ ぞ く

設備
せ つ び

 浴室
よくしつ

、便所
べんじょ

、台 所
だいどころ

  

 

４．職 員
しょくいん

の配置
は い ち

状 況
じょうきょう

及び勤務体制 

＜主
お も

な職種
しょくしゅ

の配置
は い ち

状況
じょうきょう

＞ 

職種
しょくしゅ

 基準
き じ ゅ ん

配置
は い ち

人数
に ん ず う

（常勤
じょうきん

・非常勤
ひ じ ょ う き ん

） 備考
び こ う

 

管理者
か ん り し ゃ

 1名
めい

 兼務
け ん む

 

サービス
さ ー び す

管理
か ん り

責任者
せ きにん し ゃ

 ２名
  めい

 兼務
け ん む

 

生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

 ４名
  めい

以上
い じ ょ う

 兼務
け ん む

 

世話人
せ わ に ん

 ７名
  めい

以上
い じ ょ う

 
 

事務員
じ む い ん

 １名
  めい

以上
い じ ょ う

 兼務
け ん む
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＜職 員
しょくいん

の勤務
き ん む

体制
たいせい

 ＞（一ヶ月
いっかげつ

変形
へんけい

労働
ろうどう

時間
じ か ん

）※変更の場合説明書兼同意書に記載 

職
しょく

 種
しゅ

           勤
きん

 務
む

 体
たい

 制
せい

 

管理者
か ん り し ゃ

     

事務員
じ む い ん

    

サービス
さ ー び す

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

  

  

生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

       

 

看護
か ん ご

職員
しょくいん

 

【平常
へいじょう

】①8：00～17：00 ②9：30～18：30  

③8：30～12：00 15：00～19：30 

④10:30～19:30 ⑤10:30～19:30 

【早出
は や で

】①6：30～15：30 ②6：30～9：00 15：30～21：00 

     ③6:30～9:30 14:30～19：30 

【
（

遅出
お そ で

】①12：00～21：00 ②11:00～20：00 

 

【夜勤
や き ん

】①13：30～10：00 ②15：30～10：00  

他
た

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

が夜勤
や き ん

を行
おこな

う場合 20：00～7：30 

実働
じ つ ど う

 ８時間
じ か ん

の交代
こ う た い

勤務
き ん む

      

 

ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

世話人
せ わ に ん

   

1号館
ご う か ん

          

2号館
ご う か ん

        

【平常
へいじょう

①】5：30～8：30 12：00～13：00 15：30～19：00（7.5時間
じ か ん

） 

         

【平常
へいじょう

②】 6：00～9:00 16：00～19：00（6時間
じ か ん

） 

 

３号館
ご う か ん

 【浜風
はまかぜ

3号館
ご う か ん

】6：00～9：00 12：00～13：00 15:30～19：00             

 （ 状 況
じょうきょう

により変更
へんこう

有
あり

） 実働
じ つ ど う

7.5時間
じ か ん

の交代
こ う た い

勤務
き ん む

 

ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

世話人
せ わ に ん

    

（つよしの家
いえ

）             

1号館
ご う か ん

         

2号館
ご う か ん

              

3号館
ご う か ん

         

4号館
ご う か ん

 

世話人兼
せ わ に ん け ん

生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

 

【早出
は や で

】6：00～14：30 

 【平常
へいじょう

】①6：00～10：30 16：00～19：00 ②10：30～19：00          

世話人
せ わ に ん

【平常
へいじょう

】6：00～9：00  16：00～19：00 

            実働
じ つ ど う

 ６時間
じ か ん

又
ま た

は３時間
じ か ん

の交代
こ う た い

勤務
き ん む

 

【土
ど

・日
にち

】6：00～9：00 10：30～13：30 16：00～19：00 

         実働
じ つ ど う

 6時間
じ か ん

又
ま た

は 3時間
じ か ん

の交代
こ う た い

勤務
き ん む
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５．施設
し せ つ

サ
さ

－
-

ビス
び す

の概要
がいよう

※変更の場合説明書兼同意書に記載 

（１）給付費
き ゅ うふ ひ

支給
しきゅう

サ
さ

－
-

ビス
び す

 

①日 常
にちじょう

生活
せいかつ

サ
さ

－
-

ビス
び す

 

種類
しゅるい

  内
ない

  容
よう

 

食事
しょくじ

準備
じゅんび

 ・ 栄養士
え い よ う し

、世話人
せ わ に ん

の立てる
た て る

献立
こんだて

により、栄養
えいよう

と利用者
り よ うし ゃ

の身体
しんたい

状 況
じょうきょう

に配慮
はいりょ

したバラエティ
ば た い て ぃ

に富
と

んだ食事
し ょ く じ

を提 供
ていきょう

します。 

・ 食事
しょくじ

の提 供
ていきょう

は、原則
げんそく

として朝
あさ

、夕
ゆう

ですが、必要
ひつよう

に応
お う

じて 昼 食
ちゅうしょく

に弁当
べんとう

、

その他
た

を作
つ く

ります 

排泄
はいせつ

 
・利用者

り よ うし ゃ

の 状 況
じょうきょう

に応
お う

じて適切
てきせつ

な排泄
はいせつ

援助
えんじょ

を行
おこな

い、排泄
はいせつ

に伴う
ともなう

支援
し え ん

を行
おこな

い

ます。 

入 浴
にゅうよく

 ・年間
ねんかん

を通
つ う

じて、毎日
まいにち

入 浴
にゅうよく

を行
おこな

います。 

移動
い ど う

 ・移動上
いどうじょう

の支援
し え ん

を必要
ひつよう

に応
お う

じて行
おこな

います。 

健康
けんこう

管理
か ん り

 

・ 服薬
ふくやく

、 通院
つういん

、 受診
じゅしん

な ど の 助言
じょげん

、 同伴
どうはん

を 状 況
じょうきょう

に 応
お う

じ 援助
え ん じ ょ

し ま す 。 

〔
［

同伴
どうはん

の場合
ば あ い

、付
つ

き添
そ

い料
りょう

がかかります。〕
］

 

・ 協 力
きょうりょく

機関
き か ん

の病 院
びょういん

を決
き

めておきます。緊 急
きんきゅう

の場合
ば あ い

は、指定
し て い

事業
じぎょう

施設
し せ つ

の嘱 託
しょくたく

の病 院
びょういん

に 協 力
きょうりょく

してもらいます。 

・ 服薬
ふくやく

管理
か ん り

は主
おも

に利用者
り よ うし ゃ

管理
か ん り

としますが、利用者
り よ うし ゃ

の 状 況
じょうきょう

に応じ
おうじ

援助
えんじょ

し

ます。 

金銭
きんせん

管理
か ん り

 ・ 金銭
きんせん

管理
か ん り

に必要
ひつよう

な支援
し え ん

をします。 

人間
にんげん

関係
かんけい

の調 整
ちょうせい

 ・人間
にんげん

関係
かんけい

がうまく図
はか

れるような援助
えんじょ

をします。 

相談
そうだん

及び
お よ び

援助
えんじょ

 

・利用者
り よ うし ゃ

及
お よ

びその家族
か ぞ く

からのいかなる相談
そうだん

についても誠意
せ い い

をもって応じ
おうじ

、

可能
か の う

な限
かぎ

り必要
ひ つ よ う

な援助
えんじょ

を行
おこな

うように努
つ と

めます。 
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預かり金
あ ずかりき ん

管理
か ん り

 

 

 

 

 

・お預
あず

かりする物
もの

： 普通
ふ つ う

預金
よ き ん

通 帳
つうちょう

、金融
きんゆう

機関
き か ん

届出
とどけで

印鑑
いんかん

、年金
ねんきん

証 書
しょうしょ

など。 

・年金
ねんきん

証 書
しょうしょ

の管理
か ん り

場所
ば し ょ

については、場合
ば あ い

により日南市
に ち なん し

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

の

制度
せ い ど

事業
じぎょう

に預
あず

け入
い

れることができます。（要契約
ようけいやく

）。 

・普通
ふ つ う

預金
よ き ん

通 帳
つうちょう

については、預り金
あずかりきん

管理
か ん り

規則
き そ く

に則り
のっとり

管理
か ん り

します。 

・届出印
とどけでいん

については、バックアップ
ば っ く あ っ ぷ

施設
し せ つ

保管
ほ か ん

とします。 

※年
ねん

４回
  かい

、残高
ざんだか

報告書
ほうこくしょ

を作成
さくせい

し、利用者
り よ うし ゃ

に報告
ほうこく

します。 

※利用者
り よ うし ゃ

は、いつでも 入
にゅう

出 金
しゅっきん

記録
き ろ く

を閲覧
えつらん

でき、その写
う つ

しの交付
こ う ふ

を
  

受
う

ける

ことができます。 

 

 

②日 中
にっちゅう

活動
かつどう

支援
し え ん

サ
さ

－
-

ビス
び す

 

種
しゅ

  類
るい

 内
ない

  容
よう

 

就 労
しゅうろう

支援
し え ん

 ・就 労
しゅうろう

への支援
し え ん

、就労後
しゅうろうご

の支援
し え ん

を行
おこな

います。 

余暇
よ か

活動
かつどう

支援
し え ん

 ・快適
かいてき

な余暇
よ か

が過ごせる
す

よう支援
し え ん

します。 

社会
しゃかい

活動
かつどう

支援
し え ん

 ・地域
ち い き

生活
せいかつ

が円滑
えんかつ

に行
おこな

えるように支援
し え ん

を行
おこな

います。 

・地域
ち い き

住 民
じゅうみん

への理解
り か い

を促進
そくしん

するために、地域
ち い き

行事
ぎょうじ

への参加
さ ん か

をできるだ

け進
すす

めます。 

 

６．利用料
りようりょう

 ※利用料金については、別表①に記載 

  お支払
し は ら

いいただく利用料
りようりょう

は次
つぎ

のとおりです。 

（１） 給付費
き ゅ うふ ひ

支給
しきゅう

対 象
たいしょう

サービス
さ ー び す

利用
り よ う

料 金
りょうきん

 

（２） 給付費
き ゅ うふ ひ

支給
しきゅう

対象外
たいしょうがい

サービス
さ ー び す

利用
り よ う

料 金
りょうきん

 

（３） 利用者
り よ うし ゃ

の選択
せんたく

により提 供
ていきょう

するサービス
さ ー び す

料 金
りょうきん

 

（４） その他
そ の た

の料 金
りょうきん

 

（５） 利用者
り よ うし ゃ

負担
ふ た ん

の支払
し は ら

い方法
ほ う ほ う

   現金
げんきん

又
また

は振込
ふりこみ

（できる限
かぎ

り口座
こ う ざ

振替
ふ り か え

又
ま た

は振込
ふ り こ み

でお願
ねが

いし

ます。） 
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７．苦情
くじょう

等
など

申立先
もうしたてさき

 ※窓口担当者、管理者名は説明書兼同意書へ記載（変更含む） 

 

ご利用
 り よ う

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

・窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

  サービス
さ ー び す

管理
か ん り

責任者
せ きにん し ゃ

又
ま た

は生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

が担当
た ん と う

します。 

・解決
かいけつ

責任者
せきにんしゃ

  谷口 正純 

・第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

  つよし会
かい

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

 

        斎藤
さいとう

 洋明
ひろあき

  連絡先
れ ん ら く さ き

 日南市
に ち な ん し

大字
おおあざ

板敷
い た じ き

２５５４番地
    ば ん ち

６ 

                 電話番号
で ん わ ば ん ご う

 ０９８７－２５－９４３０ 

河野
か わ の

 重定
し げ さ だ

  連絡先
れ ん ら く さ き

 宮崎市
み や ざ き し

老松
おいまつ

１－３－７ 

         電話番号
で ん わ ば ん ご う

 ０９８５－２２－１０３０ 

・ご利用
り よ う

時間
じ か ん

 9：00～17：00 （日曜
にちよう

・祭日
さいじつ

・年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く） 

・電話番号
でんわばんごう

  0987－23－1287（管理棟
か ん り と う

） 0987-23-5336（つよし学園
が く え ん

） 

・担当者
たんとうしゃ

が不在
ふ ざ い

の場合
ば あ い

は、事務所
じ む し ょ

までお申し出ください。 

・ 苦情
くじょう

受付箱
うけつけばこ

を設置
せ っ ち

しておきますのでご利用
ご り よ う

ください。 

 

日南市
に ち なん し

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 ・所在地
し ょ ざい ち

  宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

中 央 通
ちゅうおうどおり

1－8-1 

・電話番号
でんわばんごう

 0987－23－1191 

宮崎県
みやざきけん

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

運営
うんえい

適正化
て きせ いか

委員会
いいんかい

（宮
みや

崎
ざき

県
けん

社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

） 

・所在地
し ょ ざい ち

  宮崎県
みやざきけん

宮崎
みやざき

市原町
し は らま ち

2－22宮崎県
みやざきけん

福祉
ふ く し

総合
そうごう

センタ
せ ん た

－
-

内
ない

 

・電話番号
でんわばんごう

 0985－60－0822 

 

８.緊急
きんきゅう

時
じ

等
と う

における対応
た い お う

 

  当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

の従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

の提供
ていきょう

を 行
おこな

っているときに利用者
り よ う し ゃ

に病状
びょうじょう

の急変
きゅうへん

が

生
しょう

じた場合
ば あ い

その他
た

必要
ひ つ よ う

な場合
ば あ い

は、速
すみ

やかに医療
い り ょ う

機関
き か ん

への連絡
れ ん ら く

を 行
おこな

う等
な ど

の必要
ひ つ よ う

な措置
そ ち

を講
こ う

じま

す。 

 

９.身体
し んた い

拘束
こ う そ く

の禁止
き ん し

 

  当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

の提供
ていきょう

に当
あ

たっては、利用者
り よ う し ゃ

または他
た

の利用者
り よ う し ゃ

の生命
せいめい

又
ま た

は

身体
し んたい

を保護
ほ ご

するために緊急
きんきゅう

時
じ

にやむを得
え

ない場合
ば あ い

等
と う

を除
のぞ

き、身体的
し ん た いて き

拘束
こ う そ く

その他
た

利用者
り よ う し ゃ

の行動
こ う ど う

を
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制限
せいげん

する行為
こ う い

（以下
い か

、「身体
し んたい

拘束
こ う そ く

等
と う

」という。）を行
おこな

いません。ただし、やむを得
え

ず身体
し んたい

拘束
こ う そ く

等
と う

を行
おこな

う場合
ば あ い

には、その態様
た い よ う

及び
お よ び

時間
じ か ん

、その際
さ い

の利用者
り よ う し ゃ

の心身
し ん し ん

の状況
じょうきょう

並
な ら

びに緊急
きんきゅう

時
じ

にやむを得
え

ない理
り

由
ゆ う

など必要
ひ つ よ う

な事項
じ こ う

を記録
き ろ く

します。 

 

１０.虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための措置
そ ち

 

 当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関する
か ん す る

責任者
せ きにん し ゃ

の設置
せ っ ち

、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

啓発
けいはつ

のための定期的
て い き て き

な研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

、成年
せいねん

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

を活用
か つ よ う

した権利
け ん り

擁護
よ う ご

、苦情
く じ ょ う

解決
かいけつ

体制
たいせい

の整備
せ い び

、自治体
じ ち た い

における虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

の周知
し ゅ う ち

等
と う

、虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための措置
そ ち

を講
こ う

じるよう努
つ と

めます。 

 

１１.秘密
ひ み つ

保持
ほ じ

等
と う

 

 当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、利用者
り よ う し ゃ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

について「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関する
か ん す る

法律
ほ う り つ

」及
お よ

び厚生
こ う せ い

労働省
ろ う ど う し ょ う

が

策定
さ く て い

した「福祉事
ふ く し じ

業者
ぎょうしゃ

における個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の適切
てきせつ

な取
と

り 扱
あつか

いのためのガイドライン
が い ど ら い ん

」を遵守
じゅんしゅ

し、適切
てきせつ

な取
と

り 扱
あつか

いに努
つ と

めるものとします。 

〇当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

の従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は、業務上
ぎ ょうむじ ょう

知
し

り得
え

た利用者
り よ う し ゃ

又
ま た

はその家族
か ぞ く

の秘密
ひ み つ

を保
ほ

持
じ

します。 

〇当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

であったものが、正当
せ い と う

な理由
り ゆ う

がなく、その業務上
ぎ ょうむじ ょう

知
し

り得
え

た利用者
り よ う し ゃ

又
ま た

はその家族
か ぞ く

の秘密
ひ み つ

を漏
も

らすことがないよう、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

でなくなった後
あ と

においてもこれらの秘密
ひ み つ

を保持
ほ じ

すべき旨
むね

を、

職員
しょくいん

との雇用
こ よ う

契約
け い や く

の内容
な い よ う

とします。 

〇当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、他
た

の障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事
さ ー び す じ

業者
ぎょうしゃ

等
と う

に対
たい

して、利用者
り よ う し ゃ

又
ま た

はその家族
か ぞ く

に関
かん

する情報
じょうほう

を

提供
ていきょう

する際
さ い

は、あらかじめ文書
ぶ ん し ょ

により当該
と う が い

利用者
り よ う し ゃ

またはその家族
か ぞ く

の同意
ど う い

を得
え

ます。 

 

1２.事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

の対応
た い お う

 

 当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、利用者
り よ う し ゃ

に対
たい

する障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

の提供
ていきょう

により事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

は、事故
じ こ

の状
じょう

況
きょう

及
お よ

び事故
じ こ

に際
さ い

してとった処置
し ょ ち

等
と う

を、都道府県
と ど う ふ け ん

及
お よ

び市町村
し ち ょ う そ ん

、当該
と う が い

利用者
り よ う し ゃ

の家族
か ぞ く

等
と う

に連絡
れ ん ら く

し、

必要
ひ つ よ う

な措置
そ ち

を講
こ う

ずるとともに、書面
し ょ め ん

として記録
き ろ く

します。 

 当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

は、利用者
り よ う し ゃ

に対
たい

する共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
え ん じ ょ

の提供
ていきょう

により賠償
ばいしょう

すべき事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

は、

損害
そんがい

賠償
ばいしょう

を速
すみ

やかに行
おこな

います。 
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１３．指定
し て い

協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

 ※変更の場合説明書兼同意書に記載 

 

 
所在地
し ょ ざい ち

 電話番号
でんわばんごう

 

大井
お お い

外科
げ か

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

星倉
ほしくら

１－３－７ 0987-25-2100 

谷口
た にぐち

病院
びょういん

 宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

大字風
おおあざかぜ

田
た

３８６１番地
ば ん ち

 0987-23-1331 

 

１４．非常
ひじょう

災害
さいがい

時
じ

の対策
たいさく

 

非常時
ひ じ ょう じ

の対応
たいおう

 別途
べ っ と

定
さ だ

める「ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 消 防
しょうぼう

計画
けいかく

」により、対応
たいおう

いたします。 

平 常
へいじょう

時
じ

の訓練
くんれん

 

 

別途
べ っ と

定
さ だ

める「ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 消 防
しょうぼう

計画
けいかく

」にのっとり地域
ち い き

住 民
じゅうみん

参加
さ ん か

による総合
そうごう

避難
ひ な ん

訓練
くんれん

に、利用者
り よ うし ゃ

の方
ほう

も参加
さ ん か

して実施
じ っ し

します。 

防災
ぼうさい

設備
せ つ び

 ガス漏
も

れ報知器
ほ う ち き

、・消火器
し ょ うか き

 ・火災
か さ い

報知器
ほ う ち き

、自動
じ ど う

火災
か さ い

通報
つうほう

装置
そ う ち

、スプリンク
す ぷ り ん く

ラー
ら ー

（ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

3号館
ごうかん

、つよしの家
いえ

１号館
ご う か ん

～４号館
  ごうかん

） 

平 常
へいじょう

時
じ

の点検
てんけん

 火気
か き

(ガス
が す

、電気
で ん き

など)設備
せ つ び

器具
き ぐ

の使用前
し よ うぜ ん

、後
あと

の点検
てんけん

ならびに安全
あんぜん

確認
かくにん

 

消 防
しょうぼう

計画
けいかく

等
とう

 消 防
しょうぼう

署
しょ

への届出
とどけで

日
び

： 各年度
か く ね ん ど

初
は じ

めに関係
かんけい

書類
し ょ る い

を届
と ど

け出
で

る 

防火
ぼ う か

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 ： 谷口
た にぐち

 正純
ま さすみ

 

 

１５．当施設
と う し せ つ

ご利用
ご り よ う

の際
さい

に留意
りゅうい

いただく事項
じ こ う

 

来訪
らいほう

・面会
めんかい

 

 

面会
めんかい

時間
じ か ん

は世話人
せ わ に ん

、生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

が勤務
き ん む

している時間
じ か ん

までとします。 

原則
げんそく

として宿 泊
しゅくはく

はお断
ことわ

りさせていただきます。 

外 出
がいしゅつ

・外泊
がいはく

 外 出
がいしゅつ

・外泊
がいはく

の際
さい

は、世話人
せ わ に ん

に前
まえ

もって連絡
れんらく

しておいてください。 

医療
いりょう

機関
き か ん

への受診
じゅしん

 

 

受診
じゅしん

が継続的
けいぞくてき

になる場合
ば あ い

や、遠方
えんぽう

への受診
じゅしん

等
など

のより専門家
せ ん もん か

への受診
じゅしん

が

必要
ひつよう

と判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、ご家庭
 か て い

により対応
たいおう

していただきます。 

居室
きょしつ

・ 設備
せ つ び

・ 器具
き ぐ

の

利用
り よ う

 

 

ホーム
ほ ー む

の居室
きょしつ

や設備
せ つ び

、器具
き ぐ

は本来
ほんらい

の用法
ようほう

に従
したが

ってご利用
り よ う

ください。これに

反
はん

したご利用
り よ う

により破損
は そ ん

等
など

が生
しょう

じた場合
ば あ い

、賠 償
ばいしょう

していただくことがありま

す。 

喫煙
きつえん

・飲酒
いんしゅ

 喫煙
きつえん

は決
き

められた場所
ば し ょ

でお願
ねが

いします。喫煙
きつえん

コーナー
こ ー な ー

以外
い が い

は、禁煙
きんえん

です。
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飲酒
いんしゅ

は可能
か の う

ですが、他
た

の利用者
り よ うし ゃ

に迷惑
めいわく

をかけない程度
て い ど

にお願いします。 

貴重品
きちょうひん

の管理
か ん り

 貴重品
きちょうひん

につきましては、利用者
り よ うし ゃ

の責任
せきにん

において管理
か ん り

していただきます。 

宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう

・ 政治
せ い じ

活動
かつどう

・営利
え い り

活動
かつどう

 

利用者
り よ うし ゃ

の思想
し そ う

、信 教
しんきょう

は自由
じ ゆ う

ですが、他
た

の利用者
り よ うし ゃ

に対する
た い す る

宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう

、

政治
せ い じ

活動
かつどう

および営利
え い り

活動
かつどう

はご遠慮
ごえんりょ

ください。 

 

（１）給付費
き ゅ うふ ひ

支給
しきゅう

対 象
たいしょう

サ
さ

－
-

ビス
び す

利用
り よ う

料 金
りょうきん

  

基本的
きほんてき

なサービス
さ ー び す

利用
り よ う

料 金
りょうきん

（1 日あたり） 

 

※別表
べっぴょう

１参照
さんしょう

 

 

（２）その他 

サ
さ

－
-

ビス
び す

提 供
ていきょう

記録
き ろ く

の保管
ほ か ん

 契約
けいやく

の終了後法
しゅうりょうごほう

に定
さ だ

める期間
き か ん

保管
ほ か ん

します。 

サ
さ

－
-

ビス
び す

提 供
ていきょう

期間
き か ん

の閲覧
えつらん

 土曜日
ど よ う び

、祝祭日
しゅくさいじつ

を除
のぞ

く毎日
ま いにち

9時
じ

から 17時
じ

。 

 

(3)利用者
り よ うし ゃ

負担
ふ た ん

の支払い
し は ら い

方法
ほうほう

 

 上記
じょうき

利用
り よ う

料 金
りょうきん

の支払い
し は ら い

は、ホーム
ほ ー む

の生活費
せ い か つ ひ

を月初め
つ き は じ め

の２日
ふ つか

までに、現金
げんきん

または指定
し て い

金融
きんゆう

機関
き か ん

への口座
こ う ざ

振込
ふりこみ

【口座
こ う ざ

振替
ふ り か え

】（信金
し ん き ん

のみ）でお願
ねが

いします。利用
り よ う

を開始
か い し

される月
つき

は、できる限
かぎ

り現金
げんきん

で

お願
ねが

いします。また、サービス
さ ー び す

の利用料
り よ う り ょ う

（事務
じ む

手数料
て す う り ょ う

等
な ど

）においては、請求書
せいきゅうしょ

発行後
は っ こ う ご

、毎月
ま いつ き

２５日
２ ５ に ち

に金融
き ん ゆ う

機関
き か ん

振替
ふ り か え

（信金
し ん き ん

）いたします。（申込者
もうしこみしゃ

のみ） 

 

 〇支払い
し は ら い

方法
ほ う ほ う

 

□ 現金
げんきん

で支払
し は ら

います。 

 

□ 口座
こ う ざ

振替
ふ り か え

で支払
し は ら

います。 

口座
こ う ざ

振替
ふ り か え

 口座
こ う ざ

番号
ば ん ご う

等
な ど

 

宮崎
みやざき

第一
だいいち

信用
し ん よ う

金庫
き ん こ

         支店
し て ん

 口座
こ う ざ

番号
ば ん ご う

          

口座名
こ う ざ め い

義人
ぎ に ん
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 当事業所
とうじぎょうしょ

は、                   様
さま

に対する
た い す る

サービス
さ ー び す

の提 供
ていきょう

にあたり、本書面
ほんしょめん

に

基づき
も と づ き

重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

について説明
せつめい

いたしました。 

 

※今後、１～１５に変更がある場合、又利用する号館の変更がある場合は、重要事項説明書（別

表）兼同意書に記載。 

 

 

 

令和
れ い わ

   年
ねん

   月
がつ

   日
にち

 

 

事
じ

  業
ぎょう

  所
しょ

       住
じゅう

   所
しょ

  〒８８７－００３４ 

                        宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字風
おおあざかぜ

田
た

３５８５ 

名
めい

   称
しょう

  社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

つよし会
かい

 

                       ホーム
ほ ー む

浜風
はまかぜ

 

施設
し せ つ

長
ちょう

 谷口
た にぐち

 正純
ま さすみ

  印
いん

 

 

                          

説
せつ

 明
めい

 者
しゃ

                     印
いん

 

 

私
わたくし

は、本書面
ほんしょめん

に基
も と

づいて｢社会
し ゃ かい

福祉
ふ く し

法人
ほ う じ ん

つよし会
かい

｣
」

の職 員
しょくいん

（         ） から上記
じょうき

重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を受
う

けたことを確認
かくにん

します 

 

令和
れ い わ

   年
ねん

   月
がつ

   日
にち

 

 

利
り

 用
よう

 者
しゃ

       住
じゅう

   所
しょ

   □ ホーム浜風
はまかぜ

１号館
ご う か ん

  

〒８８７－００３３ 

                        宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２０５４番地
    ば ん ち

２ 

             

                       □ ホーム浜風
はまかぜ

２号館
ご う か ん

 

〒８８７－００４１ 

                        宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

吾
あが

田
た

東
ひがし

１丁目
 ち ょ う め

２番１７号
 ば ん   ご う
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□  ホーム浜風
はまかぜ

３号館
ご う か ん

 

〒８８７－００４１ 

                        宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち な ん し

吾
あが

田
た

東
ひがし

１丁目
 ち ょ う め

２番１２号
 ば ん   ご う

 

 

□  ホーム浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

１号館
ご う か ん

 

 〒８８７－００３３ 

宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２２番地
    ば ん ち

１２ 

□  ホーム浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

２号館
ご う か ん

 

  〒８８７－００３３ 

宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２２番地
    ば ん ち

８ 

 

□  ホーム浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

３号館
ご う か ん

 

  〒８８７－００３３ 

宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２６番地
    ば ん ち

１４ 

 

□  ホーム浜風
はまかぜ

 つよしの家
いえ

４号館
ご う か ん

 

  〒８８７－００３３ 

宮崎県
みやざきけん

日南市
に ち なん し

大字
おおあざ

平山
ひらやま

２１２６番地
    ば ん ち

１５ 

 

                       氏
し

   名
めい

                      印
いん

 

 

 

利用者
り よ う し ゃ

の成年
せいねん

後見人
こうけんにん

等
とう

  住
じゅう

   所
しょ

  〒     -       

 

                                                           

 

                       氏
し

   名
めい

                      印
いん

  

                                   続
ぞく

   柄
がら

                    


